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15,88%
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Quantos funcionários possui a 
CDL

Quantos atuam diretamente no 
SPC

Comparativo ςQuantidade de Funcionarios CDL x Atuação direta no SPC
(Em %)



Nenhum 
funcionário

1 a 3 
funcionários

4 a 8 
funcionários

9 a 14 
funcionários

15 a 20 
funcionários

20 a 25 
funcionários

<  25 
funcionários

14%

79%

6%
1% 0% 0% 1%

Quantos funcionários atuam na área comercial da CDL



> 1 ano

1 a 3 anos

4 a 8 anos

9 a 12 anos

15 a 20 anos

20 a 25 anos

<  25 anos

13,08%

19,63%

25,23%

12,15%

11,21%

6,54%

12,15%

Há quanto tempo (em anos) está trabalhando na entidade o 
principal executivo



41%

26%

33%

Qual o grau de escolaridade do principal executivo da 
entidade

2º Grau/Incomp. 2º Grau/Compl. Superior Incomp. Superior Compl.



Nenhum estagiário

1 a 3 estagiários

4 a 8 estagiários

< 8 estagiários

76,64%

20,56%

1,87%

0,93%

Quantos estagiários trabalham na entidade



50%
50%

A entidade possui sede própria

Sim Não



Nenhum 
treinamento

1 a 3 treinamentos 4 a 8 treinamentos < 8 treinamentos

34,58%

46,73%

11,21%

7,48%

Quantos treinamentos são promovidos por ano pela CDL aos 
seus colaboradores



1 a 3 associados

4 a 8 associados

9 a 15 associados

16 a 30 associados

31 a 70 associados

71 a 100 associados

< 100 associados

19,63%

5,61%

5,61%

14,02%

20,56%

7,48%

27,10%

Quantos associados foram treinados no último ano pela CDL



Nenhum 
funcionário

1 a 3 funcionários 4 a 8 funcionários < 8 funcionários

28,97%

65,42%

3,74% 1,87%

Quantos funcionários a CDL costuma levar nas Convenções 
Estaduais



38%

62%

A CDL possui plano de assistência médica para seus 
colaboradores

Sim Não



21%

79%

A CDL oferece plano odontológico aos seus colaboradores

Sim Não



38%

62%

A CDL possui planejamento estratégico em andamento

Sim Não



79%

21%

Além do SPC, a CDL possui algum outro tipo de serviço ao seu 
associado

Sim Não



49%51%

A CDL possui auditório

Sim Não



84%

16%

A CDL possui sala dedicada para reuniões

Sim Não
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0,93%
1,87%

0%
0,93%

86,92%

10,28%

0,00%

2%
0%

0% 0,93%

Qual a quantidade de associados 
novos conquistados por mês

Qual a quantidade de associados 
perdidos por mês

Comparativo ςNovos Associados / Associados perdidos (Mês - %)



1 a 3 %

4 a 8 %

9 a 15 %

< 16 %

46,23%

33,02%

14,15%

6,60%

Qual o índice (percentual) de inadimplência mensal da entidade



1  a 5 % 6 a 10 % 11 a 20 % 21 a 40 % 41 a 60 % 61 a 80 % < 81 %

1.86% 1.86% 1.86%

15.88%

24.29%

27.10% 27.10%

Qual o índice (percentual) de associados usuários do SPC


